HAVAYOLU
IS MODELLERININ
DEGISIMI
TURK HAVA'YOLL‘ARI V]E PEGASUS HAVAYOLLARI
UZERINE BIR ARASTIRMA

Leyla Adiloglu Yalginkaya

Bu kitapta, Turkiye havayolu yolcu tasimaciligi orgitsel alaninda farkh tarihlerde
kurulmus, uzun yillar faaliyetlerini sirdirmeyi basarmis, farkli is modellerine sahip
Turk Hava Yollari A.S. ve Pegasus Hava Tasimaciligl A.S.'nin is modellerinin nasil
degistigi, yeni kurumsal kuram ve kaynak bagimliligi kurami cercevesinde ele
alinmaktadir. Arastirma kapsaminda (st diizey yoneticiler ile yari yapilandiriimis
gorusmeler gerceklestiriimekle birlikte pek cok farkh ikincil kaynagi kapsayan zengin
veri setinden yararlanilmistir. Nitel bir calismaya yer verilen bu kitapta is modellerinin
zamanla degistigi, degisiminin yeni kurumsal kuram ve kaynak bagimhhgi kurami
varsayimlari ile agiklanabilecegi ortaya gikarilmistir. Kitap, degisime etki eden makro
dizeyde, orgitsel alana hakim kurumsal mantiklarin ve kurumlarin etkisinin,
mesruiyet gayesinin yanisira orglitlin ihtiya¢ duydugu kaynaklardan ortaya g¢ikan
orgitler arasi bagimhliginin yonetme yontemlerinin is modellerini degistirdigini
gostermektedir. Kitapta s6z konusu iki havayolunun is modellerinin her bir alt
boyutlarinin degisimi ele alinmakta, ayni zamanda THY'nin ¢oklu is modeline,
Pegasus Havayollari'nin bir is modelini terk edip farkli is modeli ile yoluna devam
etmesine, havayollarinin bulunduklari 6rgtitsel alanin dinamiklerine ve havayollari
icin onemlirol oynayan havalimanlarinin siiregteki gelisimine deginilmistir.
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